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TEKST:
AGNIESZKA TOBOTA

Starsza
pani
w oknie

SIEDZIALA W OKNIE, CODZIENNIE. DLA WIELU
Z NAS STALA SIE ELEMENTEM KRAJOBRAZU -
CZYMS UVSPOKAJAJACYM, STALYM W SWIECIE,
W KTORYM TYLE SIE ZMIENIA. MIALA SPOKOJNA
TWARZ. NIE PEAKALA. PO PROSTU SIEDZIALA
| PATRZYEA W DAL. KTOREGOS DNIA ZNIKNELA.
ZNIKNELY TEZ FIRANKI, KWIATEK NA PARAPECIE,
A PO KROTKIM CZASIE W MIESZKANIU — JAK
TO W ZYCIU - ZAMIESZKAL KTOS INNY.

firanke. Pie¢dziesiecioletni syn tej pani rozwiédt
sie, stracit prace i wrocit do mieszkania mamy,
aktualnie emerytki. Tak byto wygodniej, taniej, bez
pytan. Z czasem zaczgt podbiera¢ drobne kwoty
z portfela - dwadziescia ztotych, trzydziesci, w koncu
to nie majgtek. Gdy matka zaprotestowata, ustyszata
grozbe: ,,0ddam cie do domu starcéw, bedziesz tam
zdycha¢ w samotnosci”. Przestata mowic¢. Coraz
czesciej nie miata co jesé¢, wiec siadata w oknie,
zeby patrzeé na ludzi, by cho¢ na chwile zapomniec¢
o gtodzie. W koncu podpisata dokumenty, ktérych
nie rozumiata. Syn wziagt na nig kredyt, sprzedat
mieszkanie, wyjechat. A ona trafita do placowki,
do ktoérej tak bardzo sie bata trafi¢. W mieszkaniu
zadomowit sie ktos inny.

S probujmy jednak na moment zajrze¢ za te
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O przemocy wobec
0sob starszych,
ktorej nie chcemy widziec

To nie opowies¢ z mrocznych lat 90. To Warszawa,
niedawno. | to prawdopodobnie jedna z tysiecy
historii, ktorych nie znamy. Nie znamy, bo osoby
starsze rzadko zgtaszajg sie po pomoc. Wstydzg sie.
Bojg sie donosi¢ na dziecko. Nie wierzg, ze majg prawo
powiedzie¢ ,dos¢”. A jednak majg - i prawo sprzeciwu,
i prawo do godnosci.

PRZEMOC, KTORA NIE ZOSTAWIA
SINIAKOW

Kiedy moéwimy ,,przemoc”, wyobrazamy sobie
uderzenie. Tymczasem przemoc wobec senioréw
najczesciej ma twarz zaleznosci ekonomicznej

i psychicznego nacisku. Zaczyna sie od ,,Pozycz mi”

i ,Przeciez pomagam ci w domu”, a szybko przechodzi
w kontrole pieniedzy, kart bankomatowych,
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emerytury, w wymuszanie podpisow, zacigganie
kredytéw, sprzedaz mienia. Obok pojawia sie
upokorzenie: wyzwiska, grozby, izolowanie od
znajomych, zastraszanie, podsycanie poczucia winy
(,Przez ciebie mam takie zycie”). Czesto dochodzi
zaniedbanie - brak jedzenia, higieny, lekéw. Siniakow
mozna nie zauwazy¢ - zacisniete gardfo i pustg
lodowke wida¢ nawet rzadziej.

Polskie prawo przewiduje ochrone przed przemocs.
Znecanie sie had osobg najblizszg jest przestepstwem
(art. 207 kodeksu karnego). Ale prawo - jakkolwiek
potrzebne - bywa wobec milczenia bezradne.

A milczymy wszyscy: rodzina, sgsiedzi, wspolnota
mieszkaniowa. Bo przeciez to ich sprawa, bo z dzie¢mi
nie warto sie ktoci¢, bo sama sobie nie radzi. To
wtasnie cisza wokot przemocy krzyczy najmocnie;.

DLACZEGO SENIORZY NIE PROSZA

O POMOC?

Powody sg zawsze bardzo ludzkie. Wstyd

i lojalnos¢ wobec dziecka. Lek przed samotnoscig
(»Jesli go wyrzuca, kto mi poda kubek wody?”).
Nieznajomosé praw i skomplikowanych procedur.
Obawa, Ze instytucje nie zrozumiejg, ze po co komu
starsza babcia z problemem. Do tego dochodzg
kruche zdrowie, zaleznos$¢ ruchowa, czasem
zaburzenia pamieci, ktore utrudniaja formalnosci.
A jednak to wszystko nie odbiera nikomu prawa do
bezpieczenstwa.

CO MOZEMY ZROBIC - JAKO SASIEDZI,
JAKO MIASTO, JAKO BLISCY?

Po pierwsze: patrzmy uwazniej. Dla osoby starszej
okno bywa ramg swiata. Jesli w tym oknie z dnia na
dzien wida¢ wychudzenie, brak zadbania, sptoszone
ruchy - to sygnaty. Jezeli nagle znikajg firanki

i kwiatki, a w drzwiach pojawiajg sie obcy mezczyzni,
ktorzy ,,pomagajg” - to tez sygnat. Jesli w nocy
stychaé awantury, a w dzien pani moéwi: ,Wszystko
w porzadku, nie przesadzajmy” - to bardzo powazny
sygnat.

Po drugie: rozmawiajmy bez oceniania. Zapukajmy
Z zup3, zaproponujmy wspodlny spacer, zapytajmy, czy
taka osoba nie potrzebuje leku z apteki. Codzienna
obecnos¢ to czesto pierwszy most do pomocy.

Po trzecie: kierujmy do wsparcia. W Warszawie
dziatajg osrodki pomocy spotecznej, osrodki
interwencji kryzysowej, organizacje pozarzadowe.
Zgtoszenie nie oznacza od razu wojny w rodzinie.
Czasem to zwykta porada, jak zabezpieczy¢
dokumenty i pienigdze, jak porozmawiac z bliskim,
jak nie zosta¢ samemu. W sytuacji zagrozenia zycia
zawsze wzywamy stuzby.

Po czwarte: organizujmy bezpieczenstwo finansowe.

Jezeli podejrzewamy wytudzenia, warto rozmawiac¢
z bankiem i prawnikiem, rozwazy¢ petnomocnictwa
ograniczone, kontrole wyptat, zmiane PIN-u,
zabezpieczenie dokumentéw. Dla wielu seniorow to
dzungla, dlatego potrzebni sg przewodnicy.
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SYSTEM | CZLOWIEK

Czesto styszymy: ,System nie dziata”. Bywa,

ze reaguje zbyt wolno, bywa, ze gubi cztowieka
miedzy paragrafami. Ale system tworzg ludzie.
Dobra wspotpraca miedzy OPS, policjg, stuzbg
zdrowia i organizacjami spotecznymi moze dziata¢
skutecznie, jesli odwazymy sie méwié jednym
gtosem: najpierw bezpieczenstwo. Tam, gdzie trafia
jasne zgtoszenie i jest gotowosé do wspdtpracy,

da sie przerwac tancuch krzywdy. Tak - wymaga to
czasu, cierpliwosci i czasem odwagi, by podwazyé¢
rodzinne tabu. Ale inaczej nigdy nie zobaczymy,

co tak naprawde kryje sie za firanka.

JAK ROZPOZNAC ZE BLISKI MOZE

DOSWIADCZAC PRZEMOCY"
+ Nagte zmiany w finansach: znikajace pienigdze,
nieoptacone rachunki, nowe kredyty ,,na prosbe”.

+ lzolacja: odwotane spotkania, unikanie kontaktu,
ttumaczenia typu ,jestem zmeczona, nie moge”.

+ Lek w domu: zdania wypowiadane szeptem,
pospieszne konczenie rozmoéw, ,nie méwmy teraz”.

« Zaniedbanie: brudne naczynia, brak jedzenia,
niedoboér lekéw, zapach wilgoci.

- Slady presji: podpisane dokumenty, ktérych nikt nie
rozumie, ,znajomi” decydujacy za starszg osobe.

Jesli to widzisz - dziataj. Delikatnie, ale stanowczo.
Zadaj proste pytania: ,,Czy czujesz sie bezpiecznie?”,
~Czy ktos cie straszy?”, ,,Czy potrzebujesz, zebym
poszta z tobg porozmawiaé?”. Wiele osob starszych
nie prosi, bo nie chcg ktopotu. Bgdzmy tymi, ktérzy
mowia: ,,To nie ktopot. To wazne”.

ZAMIAST EPILOGU - POWROT DO OKNA

Czasem myslimy o sprawach senioréw jak o temacie,
ktory nie sprzedaje sie w mediach. Nie jest atrakeyjny.
Ale godnos¢ nigdy nie jest modg. Jest czyms, co albo
uznajemy bezwarunkowo, albo tracimy po kawatku -
najpierw u kogos, potem u siebie. Kiedy wiec
nastepnym razem miniesz starszg panig w oknie,
zatrzymaj sie myslg przy tym, czego nie widaé¢. Moze
wystarczy zapytac, czy wszystko w porzadku. Moze
wystarczy wizytéwka z numerem do miejsca, gdzie
ktos czeka i potrafi pomodc. Moze wystarczy, ze nie
odwrdcisz wzroku.

Agnieszka Tobota - z zawodu pedagog, z serca - spoteczniczka,

z doswiadczenia - kobieta, ktora przeszta wiele i nie chce, by
ktokolwiek musiat is¢ tg drogg samotnie. Prezeska Fundacji A.R.T,,
ktorg stworzyta z potrzeby serca i z przekonania, ze nikt nie
zastuguje na przemoc. Autorka ksigzki Historia jednej znajomosci,
ktéra jest osobistg, ale uniwersalng opowiescig o relacji

z przemocs. Na jej podstawie powstat monodram pokazujgcy,

ze teatr moze by¢ narzedziem uzdrawiania i uswiadamiania.
Fundacja A.R.T. od 2008 roku prowadzi bezptatne konsultacje
psychologiczne, prawne i grupy wsparcia dla oséb
doswiadczajgcych przemocy - w tym dla senioréw. Wiecej
informacji: fundacjaart.pl, pomoc@fundacjaart.pl, tel. 88 555 22 22
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